
Укупан приход подијелити према врсти производа и услуга према класификацији дјелатности 

1.        Услуге агенција за запошљавање (78.10.1). 
2. Услуге тражења руководилаца (78.10.11). Ова поткатегорија укључује: 

- специјализоване услуге тражења и запошљавања, ограничене на попуњавање високо плаћених руководећих и 
стручних радних мјеста према захтјеву клијената. Укључене су услуге: 

- провођења детаљних интервјуа с руководећим тимом клијентове организације 
- израде описа радних мјеста, оглашавања и тражења потенцијалних кандидата за посао 
- провјере потенцијалних кандидата, припрема, презентовање и разговор с клијентом о повјерљивим листама с 

подацима о висококвалификованим кандидатима 
- организовање интервјуа, преговарање о накнади и ономе што слиједи по запошљавању.Будући 

послодавац/клијент одлучује којег ће канидата запослити. Накнада за пружене услуге се наплаћује без обзира 
је ли кандидат запослен. Ова услуга је такође позната као континуирано тражења особља. 

- услуге тражења руководилаца "on-line" 

3. Услуге сталног запошљавања, сем услуга тражења руководилаца (78.10.12). Ова поткатегорија укључује: 
- тестирање, разговор, провјеру препорука, оцјењивање и савјетовање будућих запосленика, 
- проналажење, одабир и упућивање кандидата клијенту ради попуњавања радних мјеста на неодређено вријеме. 

Услуге се обављају за будуће послодавце или за будуће запосленике. Кандидата бира и запошљава будући 
послодавац. Агенција за запошљавање је плаћена за своје услуге само за успјешно запошљавање кандидата. 
Ова поткатегорија укључује услуге запошљавања на неодређено вријеме за читав низ занимања од 
нискоквалификованих радника до руководилаца , сем оних који се запошљавају путем континуираног тражења 
особља те за домаћа и међународна запошљавања. 

- услуге агенција за запошљавање на неодређено вријеме "on-line"; 
- услуге агенција за посредовање при додјели позоришних или филмских улога ("casting" агенције). 

4. Услуге агенција за привремено запошљавање (78.20.1). Ова поткатегорија укључује: 
- услуге запошљавања особља за привремене послове. 

Агенција за привремено запошљавање запошљава своје запосленике и упућује их клијентима ради привремене 
потребе за додатном радном снагом у одређеним радним ситуацијама као што су одсутност запослених, 
привремени недостатак стручњака, сезонски послови те посебни задаци и пројекти. Запослени су на платној 
листи агенције за привремено запошљавање која је законски одговорна за њихова дјела, али када раде они су 
под директним надзором клијента. Агенција за привремено запошљавање одређује плату, утврђује права 
запосленика итд.. 

5. Услуге агенција за привремено запошљавање рачунарског и телекомуникацијског особља 
(78.20.11). Ова поткатегорија укључује: 

- услуге привременог запошљавања рачунарског и телекомуникацијског особља као што су особље за подршку 
IT-ју и телекомуникацијским системима, пројектанти софтверских рјешења, особље за обраду података итд. 

6. Услуге агенција за привремено запошљавање осталог канцеларијског особља (78.20.12). Ова 
поткатегорија укључује: 

- услуге привременог запошљавања осталог канцеларијског особља као што су секретарице, службеници, 
књиговође, дактилографи итд. 

7. Услуге агенција за привремено запошљавање комерцијалног и трговачког особља (78.20.13). Ова 
поткатегорија укључује: 

- услуге привременог запошљавања комерцијалног и трговачког особља 

8. Услуге агенција за привремено запошљавање особља у превозу, складиштењу, логистици и 
производњи (78.20.14). 

Ова поткатегорија укључује: 
- услуге привремног запошљавања особља у превозу, складиштењу, логистици или производњи као што су 

грађевински радници, радници на одржавању, возачи, машинци, монтажери, оператори машина, 
неквалификовани радници, отправници итд. 

9. Услуге агенција за привремено запошљавање особља у хотелима и ресторанима (78.20.15). Ова 
поткатегорија укључује: 

- услуге привременог запошљавања особља у хотелима и ресторанима као што су кухари, конобари, хотелски 
рецепционари 

10. Услуге агенција за привремено запошљавање медицинског особља (78.20.16). 

11. Услуге агенција за привремено запошљавање осталог особља (78.20.19). Ова поткатегорија укључује: 

- услуге привременог запошљавања наставника, руководећег и осталог особља, д.н. 

12. Услуге осталог уступања људских ресурса (78.30.1). Ова поткатегорија укључује: 

- услуге уступања људских ресурса ради повећаног обима послова 
Услови оваквог договора значе да клијент може ангажовати особу или особе предузећа за уступање људских 
ресурса те их поставити на њихово радно мјесто или пренијети дио њихове постојеће радне снаге компанији за 
попуњавање радне снаге на предузеће. Дугорочно запослени постављају се на платну листу предузећа за 
уступање људских ресурса, која је законски одговорна за њихов посао, али када раде надгледа их клијент. 



Услуга укључује закуп радника, закуп особља, закуп запослених, дугорочно запошљавање особља и стављање 
на платну листу. 

Услуге осталог уступања људских ресурса за рачунарско и телекомуникацијско особље, Ова поткатегорија укључује: 
- услуге запошљавања и вођења у вези са уступањем рачунарског и телекомуникацијског особља као што су 

особље за подршку IT-ју и телекомуникацијским системима, пројектанти софтверских рјешења, особље за 
обраду података итд. 

Услуге осталог уступања људских ресурса за остало канцеларијско особље. Ова поткатегорија укључује: 
- услуге запошљавања и вођења у вези са уступањем осталог канцеларијског особља као што су секретарице, 

службеници, књиговође, дактилографи, итд. 
Услуге осталог уступања људских ресурса за комерцијално и трговачко особље. Ова поткатегорија укључује: 
- остале услуге уступања људских ресурса као што су комерцијално и трговачко особље. 
Услуге осталог уступања људских ресурса за услуге у превозу, складиштењу, логистици и производњи. Ова 
поткатегорија укључује: 

- услуге запошљавања и вођења у вези с уступањем особља у превозу, складиштењу, логистици као што 
су грађевински радници, радници на одржавању, возачи, машинци, монтажери, машински оператери, 
неквалификовани радници, отправници итд. 

Услуге осталог уступања људских ресурса за особље у хотелима и ресторанима. Ова поткатегорија укључује: 
- услуге запошљавања и вођења у вези с уступањем хотелског и ресторанског особља као што су 

кухари, конобари, хотелски рецепционари, итд. 
Услуге осталог уступања људских ресурса за медицинско особље. 
Услуге осталог уступања људских ресурса за остало особље, д. н. Ова поткатегорија укључује: 

- услуге запошљавања и вођења у вези с уступањем наставника, високих менаџера и осталог особља, д.н. 

13. Приходи од продаје производа, роба и осталих горе неспоменутих услуга. Ова поткатегорија укључује: 
- сву продају која није исказана у понуђеним категоријама 


